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INTRODUÇÃO

• O processo é pré-requisito para progressão por mérito profissional na carreira
dos servidores Técnicos-Administrativos em Educação

• A implantação da primeira versão do sistema de avaliação de desempenho (SAD)
foi no ano 2009

• Linguagem de programação Delphi (versão 7)

• O gerenciamento era realizado de forma manual (planilhas) ocasionando lentidão
nos processos

• Dificuldades na usabilidade do sistema

• Não acessível para Pessoas com Deficiência (PcD) visual

• Banco de dados Microsoft SQL Server



NOVO SAD

• O processo de desenvolvimento do novo SAD atende a Resolução CONSUNI nº 18
de 26 de setembro de 2018, que dispõe sobre a reestruturação do modelo de
avaliação de desempenho

• Processo de feedback do servidor com sua chefia imediata

• Acessível em smartphones e tablets (Design Responsivo)

• Acessível a PcD

• Facilitar e automatizar o gerenciamento do processo de progressão por mérito
profissional



ASPECTOS GERAIS

O desenvolvimento do novo SAD seguiu:

• Metodologia ágil SCRUM

• Adoção de técnicas de Design Participativo (DP)

• Técnicas de Contextual Inquiry e Mockups

• A linguagem de programação adotada foi C#

• Utilizando o padrão Model View Controller (MVC)

• Para persistência de dados foi adotado o Entity Framework

• Para estimativa das Sprints foi utilizada a técnica Planning Poker



INTERFACE DO SISTEMA
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ACESSIBILIDADE

• A acessibilidade foi o pilar norteador para o desenvolvimento do novo
SAD

• Atendendo as recomendações do e-MAG

• Elementos que auxiliam a interação de usuários com o sistema por
meio de softwares de leitores de tela

• O código HTML com sequência lógica

• Tags ALT para identificar imagens



RESULTADOS E BENEFÍCIOS

• Simplificar os processos de autoavaliação dos servidores técnicos-
administrativos e de avaliação do mesmo pela chefia imediata

• Controle eficaz das progressões por mérito profissional

• Otimização dos processos

• Usabilidade e Acessibilidade do Sistema

• Melhor mapeamento de processo com o design participativo

• Resultados em ciclos curtos e feedbacks rápidos com o scrum
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